Avis de confidentialité

Comment vos données sont-elles gérées et utilisées par
Bodycote ?

L'entité Bodycote responsable de vos informations personnelles sera le membre du groupe Bodycote plc qui collecte a
I'origine des informations sur vous ou par vous.

Vous pouvez en savoir plus sur les membres du groupe Bodycote plc a I'adresse www.bodycote.com ou en nous contactant
en utilisant les informations de la section Nous contacter ci-dessous. Bodycote plc et ses filiales (appelées collectivement

"Bodycote", "nous") prennent leurs responsabilités en matiére de protection des données et de confidentialité.
Cet avis de confidentialité explique comment nous recueillons, utilisons et partageons des informations personnelles dans
le cadre de nos activités commerciales, notamment:

® Quelles sont les informations personnelles collectées et pourquoi sont-elles utilisées

® Comment les informations personnelles sont-elles partagées au sein de Bodycote et avec nos fournisseurs de services,
régulateurs et autres tiers

® Comment le traitement des informations personnelles des actionnaires est-il effectué
® Qu’est-ce que le marketing direct et le profilage

® Comment les informations personnelles sont-elles globalement transférées

®= Comment protégeons-nous et stockons-nous les informations personnelles

® Quels sont les droits légaux disponibles pour vous aider a gérer votre vie privée

® Quelles sont les procédures afin de nous contacter

Cette note est susceptible d’étre modifiée afin de tenir compte des exigences légales et de la maniére dont nous exploitons
notre entreprise. Veuillez consulter régulierement le site www.bodycote.com pour obtenir la derniére version de ce
document. Vous pouvez trouver des liens externes vers des sites Web tiers sur notre site Web. Cette note de confidentialité
ne s'applique pas a votre utilisation d'un site tiers.

Quelles sont les informations personnelles recueillies? Quand et pourquoi sont-

elles utilisées?
Dans cette partie vous en apprendrez plus sur :

® les types d'informations personnelles que nous collectons

® le moment auquel nous recueillons des informations personnelles
® Ja finalité pour laquelle nous utilisons les informations personnelles
® la base légale justifiant I'utilisation des informations personnelles

Quand les informations sont-elles collectées ?
Nous sommes susceptibles de recueillir des informations sur vous dans les cas suivants:

® vous investissez dans nos actions ou étes intéressé(e) pour investir dans nos actions
® vous étes inscrit(e) sur, ou vous utilisez I'un de nos sites Web ou services en ligne

® vous achetez I'un de nos services

® vous travaillez avec nous en tant que partenaire commercial
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Informations personnelles que nous recueillons et utilisons si vous investissez dans nos actions ou si vous souhaitez investir
dans nos actions

®  vos informations d'identité et vos coordonnées
® vos informations d'actionnariat

Informations personnelles que nous recueillons et utilisons si vous utilisez nos sites Web ou nos services en ligne
® vos informations d'identité et vos coordonnées

® les informations que vous entrez dans des formulaires

® les détails de votre utilisation des sites Web et des services en ligne

Informations personnelles que nous recueillons et utilisons si vous achetez I'un de nos services
® vos informations d'identité et vos coordonnées
® informations de compte bancaire et informations de carte de crédit

Informations personnelles que nous recueillons et utilisons si vous travaillez avec nous en tant que partenaire commercial
® vos informations d'identité et vos coordonnées
® informations de compte bancaire et informations de carte de crédit

La base légale justifiant I'utilisation de vos informations personnelles
Nous ne collecterons, utiliserons et partagerons vos informations personnelles que si nous sommes convaincus que nous
disposons d’une base juridique appropriée pour le faire, notamment dans les cas suivants :

® vous nous avez donné votre consentement pour I'utilisation de vos informations personnelles

® notre utilisation de vos informations personnelles est dans notre intérét Iégitime en tant qu'organisation commerciale -
dans ces cas, nous nous occuperons de vos informations a tout moment d'une maniére proportionnée et respectant vos
droits a la confidentialité. Vous avez notamment le droit de vous opposer a ce traitement comme cela est expliqué plus
loin.

® notre utilisation de vos informations personnelles est nécessaire pour exécuter un contrat ou prendre des mesures pour
conclure un contrat avec vous

®" notre utilisation de vos informations personnelles est nécessaire pour se conformer a une obligation légale ou
réglementaire.

PARTAGE DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS AU SEIN DE BODYCOTE, AVEC NOS

FOURNISSEURS DE SERVICES, ET NOS REGULATEURS
Dans cette partie, vous en apprendrez plus sur la fagcon dont nous partageons vos informations personnelles:

® dans Bodycote
® avec les tiers qui nous aident a fournir nos produits et services

® avec nos conseillers

Nous partageons vos informations de la maniére et aux fins décrites ci-dessous:

1. dans Bodycote, lorsqu'une telle divulgation est nécessaire pour vous fournir nos services ou pour gérer notre entreprise

2. avec des tiers qui aident a gérer notre entreprise et a fournir des services. Ces tiers ont accepté des restrictions de
confidentialité et utilisent toutes les informations personnelles que nous partageons avec eux ou qu'ils collectent en notre
nom uniquement dans le but de nous fournir le service contractuel.

3. avec les agences de référence de crédit et les organisations ceuvrant a la prévention de la fraude dans les services
financiers

4. avec nos conseillers afin de se conformer a toutes les lois, réglementations et régles applicables, ainsi qu'aux demandes
des forces de l'ordre, des organismes de réglementation et autres agences gouvernementales
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5. nous pouvons partager de maniére agrégée, sous forme statistique, des informations non personnelles concernant les
visiteurs de notre site Web, les modéles de trafic et I'utilisation du site Web avec nos partenaires, affiliés ou annonceurs

6. si, a I'avenir, nous vendons ou transférons une partie ou la totalité de nos activités ou de nos actifs a un tiers, nous
pouvons divulguer des informations a un tiers acheteur potentiel ou réel de notre entreprise ou de nos actifs

LE TRAITEMENT DES INFORMATIONS PERSONNELLES DES ACTIONNAIRES

En tant qu'actionnaire Bodycote, nous traitons vos informations personnelles en lien avec votre participation. Nous détenons
des informations personnelles sur les actionnaires inscrits, les bénéficiaires effectifs, les représentants Iégaux, les anciens
actionnaires ayant des actifs non réclamés et les actionnaires dissidents.

La base sur laquelle nous le faisons est décrite ci-dessous.

Secrétariat d'entreprise

Quelles activités de traitement entreprenez-vous qui incluent mes informations personnelles?

Nous administrons et gérons votre actionnariat avec la Société et conservons les registres généraux nécessaires a cette
fin. Cela comprend les activités administratives et de gestion que nous entreprenons en ce qui concerne les exigences de
gouvernance, par exemple:

® Maintenir les registres statutaires
= Gérer la conformité avec les enregistrements et les agences gouvernementales
® Se conformer aux exigences de déclaration statutaires

Quelles catégories d'informations personnelles sont incluses dans ces activités de traitement?

Nous traitons vos informations d’identité, vos coordonnées et d’autres informations pouvant étre requises dans certaines
juridictions.

Quelle est la raison de ces activités de traitement?
Nous utilisons vos informations personnelles pour gérer notre relation avec vous et administrer votre participation.

Quels sont les fondements juridiques sur lesquels nous nous appuyons pour les mener a bien?

Ce traitement est nécessaire au respect des obligations |égales auxquelles la Société est soumise. Ce traitement est
également nécessaire aux fins des intéréts légitimes poursuivis par la Société.

Quels sont les «intéréts légitimes» mentionnés ci-dessus?

La Société considére avoir un intérét |égitime a exploiter son entreprise et a gérer les informations de ses actionnaires.
Cela comprend le respect des exigences de déclaration statutaire et des obligations de conformité pour les enregistrements
a l'étranger et les agences gouvernementales.

Avec qui partageons-nous ces informations personnelles?

Vos informations personnelles sont partagées en interne au sein de Bodycote au niveau supérieur. En outre, certaines de
vos informations personnelles seront partagées a I'extérieur avec des registres d’entreprises (tels que Companies House
au Royaume-Uni), des conseillers juridiques, des auditeurs, des prestataires de secrétariat d’entreprise, des notaires et
autres personnes indiquées dans le présent document.
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Regqistres des actions
Quelles activités de traitement entreprenons-nous qui incluent des informations personnelles?

Nous administrons et gérons le registre des actions Bodycote et des registres de parts supplémentaires.

Quelles catégories d'informations personnelles sont incluses dans ces activités de traitement?
Nous traitons vos informations d'identité et vos informations de contact et partageons des informations.

Quelle est la raison de ces activités de traitement?

Nous utilisons vos informations personnelles pour gérer notre relation avec vous et administrer votre participation. Nous
faisons cela pour administrer efficacement le registre des actions et nous assurer que les actionnaires recgoivent les
avantages et les droits auxquels ils ont Iégalement droit.

En outre, nous utilisons ces informations pour répondre aux questions relatives aux participations et / ou aux actifs non
réclamés. De plus, nous analysons le registre des actions a des fins d'établissement de rapports et a d'autres fins, y compris
la participation a I'AG et le vote.

Quels sont les fondements juridiques sur lesquels nous nous appuyons pour les mener a bien?
Ce traitement est nécessaire au respect des obligations légales auxquelles la Société est soumise. Ce traitement est
également nécessaire aux fins des intéréts légitimes poursuivis par la Société.

Quels sont les «intéréts légitimes» mentionnés ci-dessus?

La Société considére avoir un intérét |égitime a exploiter son entreprise et a gérer les informations de ses actionnaires.
Cela comprend le respect des exigences de déclaration statutaire et des obligations de conformité pour les enregistrements
a l'étranger et les agences gouvernementales.

Dans la mesure ou vous ne nous avez pas fourni ces informations personnelles, comment avons-nous collecté ces
informations?

Nous pouvons recevoir des informations personnelles de courtiers en actions / valeurs mobiliéres, de votre agent ou
représentant, de mandataires / dépositaires d’actions, d’administrateurs de régimes d’actions et d’entreprises qui font I'objet
de rachats / fusions.

En outre, nous pouvons également recueillir des informations personnelles provenant de sources accessibles au public.

Avec qui partageons-nous ces informations personnelles?
Vos informations personnelles sont partagées en interne, comme indiqué dans le présent document.

En outre, certaines de vos informations personnelles seront partagées a I'extérieur avec Share Registrar, Equiniti (voir
https://privacy.equiniti.com pour plus de détails sur la déclaration de confidentialité d’Equiniti applicable aux informations
gu’elles détiennent), avec les registres de la société (tels que Companies House au Royaume-Uni), des analystes, des
conseillers juridiques, des auditeurs, des secrétaires d’entreprises, des notaires, des sociétés de tracabilité d’actifs, des
imprimeries et des sociétés postales, comme indiqué dans le présent avis.

EN SAVOIR PLUS SUR LE MARKETING DIRECT ET LE PROFILAGE
Dans cette section, vous en apprendrez plus sur la fagon dont nous utilisons les informations personnelles pour :

® vous tenir au courant de nos produits et services
® gérer vos préférences marketing
® guand et comment nous entreprenons le profilage et I'analyse
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Comment les informations personnelles sont-elles utilisées pour vous tenir au courant de nos services ?

Nous pouvons utiliser des informations personnelles pour vous informer des services Bodycote que nous pensons
susceptibles de vous intéresser. Nous pouvons vous contacter par courrier électronique, courrier postal, téléphone ou via
d'autres canaux de communication que nous pensons susceptibles de vous étre utiles. Dans tous les cas, nous
respecterons vos préférences quant a la maniére dont vous souhaitez que nous gérions les activités marketing avec vous.

Comment gérer vos préférences marketing ?
Pour protéger les droits de confidentialité et vous assurer que vous contrélez la facon dont nous gérons le marketing avec
vous:

® Nous prendrons des mesures pour limiter le marketing direct a un niveau raisonnable et proportionné et nous vous
enverrons uniquement des communications qui, selon nous, peuvent vous intéresser

® Vous pouvez nous demander d'arréter le marketing direct a tout moment

® Vous pouvez modifier la facon dont votre navigateur gére les cookies, qui peuvent étre utilisés pour diffuser de la
publicité en ligne

Quand et comment entreprenons-nous le profilage et I'analyse ?

www.bodycote.com utilise Google Analytics, un service d'analyse de site internet fourni par Google Inc.

Google Analytics utilise des cookies pour aider les opérateurs du site a analyser la maniére dont les utilisateurs utilisent le
site. Les informations générées par les cookies concernant votre utilisation du site Web (y compris votre adresse IP) seront
transmises et stockées par Google sur des serveurs aux Etats-Unis. Google utilisera ces informations dans le but d'évaluer
votre utilisation du site Web, de compiler des rapports sur l'activité du site Web pour les opérateurs de sites Web et de
fournir d'autres services relatifs a I'activité du site Web et a I'utilisation d'Internet. Google peut également transférer ces
informations a des tiers lorsque la loi I'exige ou lorsque ces tiers traitent ces informations pour le compte de Google. Google
n'associera pas votre adresse IP aux autres données détenues par Google. Vous pouvez vous désinscrire a tout moment
en bloquant le cookie Google Analytics dans votre navigateur.

TRANSFERT DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS VERS DES PAYS TIERS
Dans cette section, vous en apprendrez plus sur:

® comment nous fonctionnons en tant qu'entreprise mondiale et transférons des données a l'international

® les arrangements que nous avons mis en place pour protéger vos informations personnelles si nous les transférons a
I'étranger

Bodycote opére a I'échelle mondiale. En conséquence, vos informations personnelles peuvent étre transférées et stockées
dans des pays situés en dehors de 'UE, y compris en Amérique du Nord et en Asie, qui sont soumis a différentes normes
de protection des données.

Bodycote prendra les mesures appropriées pour garantir que les transferts de données personnelles sont conformes a la
loi en vigueur et gérés avec soin pour protéger vos droits et intéréts et que les transferts sont limités aux pays reconnus
comme offrant un niveau de protection juridique adéquat ou satisfaisant. Cet arrangement alternatif est en place pour
protéger vos droits et votre confidentialité. A cette fin:

® Nous nous assurons que les transferts au sein de Bodycote seront couverts par un accord conclu entre les membres de
Bodycote (un accord intra-groupe) qui oblige chaque membre a garantir que les informations personnelles bénéficient
d'un niveau de protection adéquat

® Lorsque nous transférons vos informations personnelles en dehors de Bodycote ou de tiers qui aident a fournir nos
services, nous obtenons des engagements contractuels de leur part pour protéger vos informations personnelles.
Certaines de ces assurances sont des systémes de certification bien connus tels que le bouclier de protection des
données EU-US pour la protection des informations personnelles transférées de I'UE vers les Etats-Unis.

® Lorsque nous recevons des demandes d'informations de la part des autorités chargées de I'application de la loi ou des
autorités de réglementation, nous validons soigneusement ces demandes avant que des informations personnelles
soient divulguées.

Vous avez le droit de nous contacter pour plus d'informations sur les mesures de protection que nous avons mises en place

(y compris une copie des engagements contractuels pertinents) afin de garantir la protection adéquate de vos informations

personnelles lorsque celles-ci sont transférées comme indiqué ci-dessus.
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COMMENT PROTEGEONS NOUS ET CONSERVONS NOUS VOS INFORMATIONS ?

Sécurité

Nous avons pris des mesures pour mettre en ceuvre et maintenir des mesures, politiques et procédures de sécurité
techniques et organisationnelles appropriées destinées a réduire le risque de destruction ou de perte accidentelle, la
divulgation non autorisée ou I'accés a ces informations.

Parmi les mesures que nous prenons, citons le respect des exigences de confidentialité pour nos membres du personnel
et les fournisseurs de services; la destruction ou I'anonymisation de maniére permanente des informations personnelles si
elles ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées.

Comme la sécurité des informations dépend en partie de la sécurité de l'ordinateur que vous utilisez pour communiquer
avec nous et de la sécurité que vous utilisez pour protéger les ID utilisateur et les mots de passe, veuillez prendre les

mesures appropriées pour protéger ces informations.

Stocker vos informations personnelles

Nous conserverons vos informations personnelles aussi longtemps qu'il est raisonnablement nécessaire aux fins pour
lesquelles elles ont été collectées, comme expliqué dans ce document. Dans certaines circonstances, nous pouvons stocker
vos informations personnelles pendant de plus longues périodes, par exemple lorsque nous sommes tenus de le faire
conformément aux exigences légales, réglementaires, fiscales et comptables.

Dans des circonstances spécifiques, nous pouvons stocker vos informations personnelles pour de plus longues périodes
afin que nous ayons un compte-rendu précis de vos relations avec nous en cas de réclamation ou de contestation, ou si
nous pensons raisonnablement qu'il existe un risque informations ou transactions.

DROITS DONT VOUS DISPOSEZ POUR GERER VOTRE VIE PRIVEE

Sous réserve de certaines exemptions et, dans certains cas, en fonction de I'activité de traitement que nous entreprenons,
vous disposez de certains droits sur vos informations personnelles, comme indiqué ci-dessous.

Nous pouvons vous demander des informations supplémentaires pour confirmer votre identité et pour des raisons de
sécurité avant de divulguer les informations personnelles qui vous ont été demandées. Nous nous réservons le droit de
facturer des frais lorsque la loi le permet, par exemple si votre demande est manifestement infondée ou excessive.

Vous pouvez exercer vos droits en nous contactant. Sous réserve de considérations légales et autres considérations
admissibles, nous ferons tout effort raisonnable pour honorer votre demande rapidement ou vous informer si nous avons
besoin de plus amples informations pour y répondre.

Nous ne serons pas toujours en mesure de répondre a votre demande, par exemple si cela a un impact sur le devoir de
confidentialité que nous devons aux autres, ou si nous sommes |également autorisés a traiter la demande d'une maniére
différente.

Droit d'accés aux informations personnelles
Vous avez le droit de demander que nous vous fournissions une copie des informations personnelles que nous détenons
sur vous et que vous avez le droit d'étre informé sur :

® |a source de vos informations personnelles;

® les finalités, la base juridique et les méthodes de traitement;

" lidentité du responsable du traitement;

® les entités ou catégories d'entités auxquelles vos informations personnelles peuvent étre transférées.

Droit de rectifier ou d'effacer des informations personnelles

Vous avez le droit de demander que nous rectifiions les informations personnelles inexactes. Nous pouvons chercher a
vérifier I'exactitude des informations personnelles avant de les corriger.

Vous pouvez également demander que nous effacions vos informations personnelles dans des circonstances limitées:

® Elles ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées

® Vous avez retiré votre consentement (lorsque le traitement des données était basé sur le consentement)
®  Suite a un droit d'opposition réussi (voir droit d'opposition)

® Les données ont été traitées illégalement

® Afin de respecter une obligation Iégale a laquelle Bodycote est soumis

Nous ne sommes pas tenus de respecter votre demande d’effacement des informations personnelles si le traitement de
vos informations personnelles est nécessaire:

® Pour respect d'une obligation légale
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® Pour la création, I'exercice ou la défense d'une action en justice

Droit de restreindre le traitement de vos informations personnelles
Vous pouvez nous demander de limiter vos informations personnelles, mais uniquement lorsque:

® Sa précision est contestée, pour nous permettre de vérifier sa précision
® Le traitement est illégal, mais vous ne voulez pas |'effacer

® |l n'est plus nécessaire aux fins pour lesquelles il a été collecté, mais nous en avons toujours besoin pour établir, exercer
ou défendre des actions en justice.

® Vous avez exercé le droit de vous opposer et la vérification des motifs impérieux est en cours
Nous pouvons continuer a utiliser vos informations personnelles suite a une demande de restriction, dans les cas suivants:

® Nous avons votre consentement
= Afin d’établir, exercer ou défendre des actions en justice
= Afin de protéger les droits d'une autre personne physique ou morale

Droit de transférer vos informations personnelles

Vous pouvez nous demander de vous fournir vos informations personnelles dans un format structuré, communément utilisé,
lisible par machine, ou vous pouvez demander a ce que ce dernier soit transféré directement a un autre contréleur de
données, mais uniquement si:

® | e traitement est basé sur votre consentement ou sur I'exécution d'un contrat avec vous
® Le traitement est effectué par des moyens automatisés

Droit de s'opposer au traitement de vos informations personnelles

Vous pouvez vous opposer a tout traitement de vos informations personnelles ayant pour base |égale nos intéréts légitimes,
si vous estimez que vos droits et libertés fondamentaux I'emportent sur nos intéréts légitimes. Si vous soulevez une
objection, nous avons I'occasion de démontrer que nous avons des intéréts légitimes incontestables qui I'emportent sur vos
droits et libertés.

Droit de s'opposer a |'utilisation de vos informations personnelles a des fins de marketing direct
Vous pouvez demander que nous modifiions la maniere dont nous vous contactons a des fins de marketing. Vous pouvez

demander que nous ne transférions pas vos informations personnelles a des tiers non affiliés a des fins de marketing direct
ou a d'autres fins.

Droit d'obtenir une copie des mesures de protection des renseignements personnels utilisées pour les transferts hors de
votre juridiction

Vous pouvez demander a obtenir une copie ou une référence aux garanties en vertu desquelles vos informations
personnelles sont transférées hors de I'Union européenne. Nous pouvons rédiger des accords de transfert de données pour
protéger les conditions commerciales.

Droit de porter plainte auprés de votre autorité de surveillance locale
Vous avez le droit de déposer une plainte auprés de votre autorité de surveillance locale si vous avez des préoccupations

quant a la maniére dont nous traitons vos informations personnelles. Nous vous demandons de bien vouloir essayer de
résoudre tout probléme avec nous en premier, bien que vous ayez le droit de contacter votre autorité de supervision a tout
moment.
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CONTACTEZ NOUS

Le principal point de contact pour tous les problémes découlant de cet avis de confidentialité est notre responsable de la
protection des données du groupe.

Le responsable de la protection des données du groupe peut étre contacté des maniéres suivantes:

= gdpo@bodycote.com

® c/o Bodycote plc, Springwood Court, Springwood Close, Tytherington Business Park, Macclesfield, Cheshire SK10
2XF, Royaume-Uni

Si vous avez des questions, des préoccupations ou des plaintes concernant notre respect de cet avis et des lois sur la
protection des données, ou si vous souhaitez exercer vos droits, nous vous invitons a contacter d'abord notre responsable
de la protection des données du groupe. Nous enquéterons et tenterons de résoudre les plaintes et les litiges et nous
déploierons tous les efforts raisonnables pour respecter votre souhait d'exercer vos droits le plus rapidement possible et en
tout état de cause, dans les délais prévus par les lois sur la protection des données.

Vous avez le droit de déposer une plainte auprés de votre autorité de surveillance locale de la protection des données (a

savoir votre lieu de résidence habituelle, lieu de travail ou lieu d'infraction présumée) a tout moment. Nous vous demandons
de bien vouloir essayer de résoudre tous les problémes avec nous avant votre autorité de supervision locale.
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