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Mer av det goda

Det goda motet har praglat aret som gick for oss
péa Bodycote. Framfor allt det goda métet med
dig som kund. Under &ret som gick gjorde vi fler
kundbesdk an nagonsin tidigare, och vi kommer
att bli &nnu mer synliga under 2014. Nu beger
sig Team Bodycote ut i bade Norge och Sverige
for att soka fler goda moten.

Du som kund ska bara behtva ha en séljkontakt

péa Bodycote. Darfor har var saljorganisation genom-
gatt en forandring med maximal kundservice i fokus.
Aven i byggandet av Team Bodycote har funnits
plats for manga goda méten. Vara roller har blivit
tydligare, och med den nya titeln Key Account
Manager, KAM, folier ocksa tkade befogenheter.

Det finns mycket kunskap i Team Bodycote.

Den vill vi formedla vidare. Darfor har vi hallit

ett 20-tal seminarier och minimassor ute i landet
under aret som gatt. En del har varit ute hos

kund for foretagets egen personal, andra har

varit i samarbete med andra aktérer och dppna

for alla. Konceptet kommer att utvecklas under
aret som kommer. Hor av dig om du &r intresserad.

Tillsammans skapar vi annu fler tillfallen

till goda maoten!
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(02 KUNDSERVICE Minimissa

Man lar sig alltid
nya grejer

intresserade av att diskutera sina
specifika forutsattningar med
Bodycotes experter. Det kommer
de strax att fa tid till efter den
gemensamma genomdragningen.

En brokig samling ménniskor

har tagit plats framfor foreldsarna.
De har kommit for att ta del av de
senaste yt- och varmebehandlings-
metoderna for framtidens produkter.

En del kdnner varandra sedan
tidigare och far tillfalle att traffas
i en ny miljo. Andra ar mer

Bodycotes satsning pa seminarier
har fortsatt under hosten. Vid sex
tillfallen pa tre orter har nya och

= Kombinerar hirdning

L

med kor?sionsskydd

gamla kunder fatt mojligheten att
lyssna till Bodycotes experter och
diskutera mer specifika problem
med séljarna i montrarna som
star uppdukade tillsammans med
kaffe och mackor. Eller som en av
besotkarna uttryckte det:

— Man I&r sig alltid nya grejer!

Vad tyckte du om dagens seminarier/minimassa’

EVA STRAND tillverkar bland annat
sangben och aluminiumprofiler for
Firma Charles L. Strand. Hon pass-
ade pa att diskutera ytbehandling:

— Hur blank kan jag fa den hér?
Kallar du det spegelblank eller
satéang?

— Vi vill gérna ldgga mer av var
produktion i Sverige. Det ar bra
att Bodycote erbjuder sig att

hjélpa till med tester.

PER OLSSON fran Ballograf var
bland annat nyfiken pa Tufram®-
belaggningen:

— Seminariet var intressevédckande,
de bryter ner det pa ett intressant
sétt. Bodycote har bra spets-
kompetens pa det de haller pa
med.

RONNIE HERMANSSON fran
E-AAM Driveline Systems i
Trollh&ttan var &ven han pa plats.
Tillsammans med tva kollegor
passade han pa att lara sig mer
om LPC efter férelasningen:

— LPC-tekniken &r intressant. Jag
visste ingenting om den tidigare,
men nu ser jag att vi eventuellt kan
ha anvéndning for den i vara pro-
cesser. Vi har ocksa lart oss mer
om ytbehandling av aluminium.

BODYCOTE MAXIMAL KUNDSERVICE OCH KUNDFOKUS



Ekets Mekaniska SAMARBETE 03

| angsiktiga
partners

— Vara kunder har extremt hdga
krav pa kvalitet och ytfinnish, sdger
Anders Bjornfoth, forséljiningschef
pé Ekets Mekaniska AB. Vi anlitar
Bodycote som har stor kapacitet

h flexibilitet. Vi d 1
(angsiiiga pertnors, nte Som. Bodycote har stor kapacitet och
leverantorer. flexibilitet. Vi ser dem som langsiktiga

Ekets &r en av Sveriges stérsta partners, inte som leverantorer.

mekanikféretag inom skarande
bearbetning. Deras kunder finns

inom hydraulik, medicinteknik, ar Ekets utspritt pa flera platser — Det &r viktigt ur ett miljoperspek-
forsvar, industri och optik, och i landet. Darfor har Bodycote tiv, sédger Anders. Vi ar miljoécerti-
manga av dem &r varldsledan- initierat gemensamma transport- fierade och samordnade transport-
de pa sina respektive omraden. I6sningar som en del av kund- er bidrar till att minska foretagets
Kraven péa produkternas tillforlit- servicen. Nagot som aven miljdpaverkan.

lighet ar exceptionella. kommer att erbjudas fler kunder.

— Bodycote hjalper oss med bland
annat ytbehandling och anodisering
av komplexa aluminiumdetaljer,
séger Anders. Vi anlitar dem aven
for varmebehandling.

Det unika ar standard hos Ekets.
Produkterna tas fram i ett nara

samarbete mellan tekniker och

kund. En av Ekets kunder ar den
anrika kameratillverkaren Hassel-
blad dar Mats Kennevik ansvarar
for alla bearbetade komponenter.

— Ekets ar en av vara huvudleve-
rantdrer, s&dger Mats. De har hog
teknikniva, god kapacitet, stor flex-
ibilitet och finns geografiskt nara.

Mats syftar pa att en av Ekets
produktionsanlaggningar finns
i MéIndal. Men liksom Bodycote

SAMARBETE MED KVALITET OCH PRECISION.
Bilden tagen vid ett avstdmningsmote innan jul med
Frida Eriksson, inkopschef pa Ekets Mekaniska
och UIf Sarman, KAM-ansvarig pa Bodycote.

BODYCOTE MAXIMAL KUNDSERVICE OCH KUNDFOKUS



AKTUELLT

YTBEHANDLING

Tech 100 — ny polymerbelaggning
med bra egenskaper

B Tech 100 ar en ny produkt som kan erbjuda en kombination
av prestanda som manga befintliga polymerbelaggningar
saknar.

B Tech 100 é&r ett sjalvklart val fér konstruktdrer som soker
forbattrat korrosions- och nétningsskydd samt "non-stick”-
egenskaper.

B Tech 100 har utmarkt hallbarhet och reptélighet jamfort
med konventionella fluorpolymerer.

B Tech 100 har mycket god bestandighet mot kemikalier som
salter, syror och alkalier, aromatiska kolvaten och vattenanga.

NOTNINGSPROVNING: TID TILL GENOMNOTNING

¥
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e Tech 100 vs konkurrerande polymer-
belaggningar. Tid till genomndtning
© av 25 pm vid 250N last,
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VARMEBEHANDLING

LPC — framtidens séatthardning

Finns fardig och installerad i Stockholm/Alvsjé. Oppet hus
i slutet pa mars. Fordelar, se nedan:

Ingen randoxidering.

Ingen HTTP-struktur.

Battre utmattningsegenskaper.
Klena och bottnade hal.
Snabbare process.

Renare detaljer.

Mindre formférandringar.

Ingen efterbearbetning.
Mindre miljdpéaverkan.
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HANDELSER
MASSOR 2014

SEMINARIER/MINIMASSOR

Halmstad/Vaxjo/Varnamo, vecka 6
Lund/Malmo, vecka 17
Vasteras/Eskilstuna, vecka 20
Stockholm AGA Gas, vecka 21
Goteborg, vecka 41

ELMIA SUBCONTRACTOR

Jonkoping, vecka 46

OPPET HUS

Alvsjé - Invigning LPC, vecka 13

KONTAKTA 0SS

For fragor eller mer information:

Bodycote
Spadegatan 23
Box 124

SE-424 65 Angered

+46 31 332 1900
marknad.sverige@bodycote.com
www.bodycote.se
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